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3°, paragrafo 7°. “O Ministério das Relacdes
Exteriores e o0s demais o06rgaos envolvidos
apresentardo anualmente, tendo como base a Ata
Consolidada de demandas da comunidade,
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Ministério das Relacdes Exteriores
Subsecretaria-Geral das Comunidades Brasileir&sctevior
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APRESENTACAO

A Ata Consolidada, instituida formalmente pelo @¢arn. 7.214, de 15 de
junho de 2010, procura reunir, de forma estrutyrada principais demandas
apresentadas pelas comunidades brasileiras ndoexdeirante os ultimos oito
anos, incluindo as consignadas no Documento dmoaisle 2002, na Carta de
Boston de 2005, no Documento de Bruxelas de 200¥as Atas das duas
primeiras “Conferéncias Brasileiros no Mundo”, ieadlas em 2008 e 2009.

A presente publicacdo inclui, apés cada reivindioagelato do Governo
brasileiro sobre o que vem fazendo ou pretende fam@ o seu atendimento. Por
meio da Ata Consolidada, o Ministério das Relac@egeriores e demais
Ministérios e 6rgdos governamentais com vertengeagdo no exterior prestam

contas de tais atividades para fins de avaliagéetes e planejamento de novas
atividades..

Os relatorios ndo recebidos a tempo de constaa @elitdo destinada a lll

CBM (2 e 3 de dezembro de 2010) serdo distribuisegaradamente na
Conferéncia.

Brasilia, novembro de 2010

Eduardo Gradilone
Subsecretario-Geral das Comunidades Brasileirds<terior
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ATA CONSOLIDADA DE REIVINDICACOES DAS
COMUNIDADES BRASILEIRAS NO EXTERIOR

(Art. 3° do Decreto 7.214/10. Os comentarios s@sredemandas da Ata estao
precedidos das siglas dos 6rgdos governamentai®s@aboraram)

|. SERVICO E ASSISTENCIA CONSULAR
. Demandas
Acoes

1) Ampliacdo do alcance das ac¢des dos Consulados

a) Expandir a rede consular brasileira, em especialpara localidades com
guantidade significativa de imigrantes brasileirose na fronteira

(MRE)

- acdo permanente. Em 2008/2009, foram abertossnowosulados em Hartford |e
Washington (EUA). Em 2010, foi criado o ConsuladoQiapoque (fronteira Amapd—
Guiana Francesa) para atender a comunidade de pgar® brasileiros e iniciadgs
procedimentos para a abertura do Consulado-Ger&anm (Algarve, sul de Portugal)
para atender a comunidade brasileira no sul deugare da Espanha. Além disso,
decidiu-se elevar os vice-consulados na frontera Argentina, Uruguai e Paraguaj a
consulados, de modo a ampliar seu nivel de repesedade. Foi proposta pela area
consular do Itamaraty ainda a abertura de conssilawo norte da Inglaterra e da
Espanha e no sul da Franca, propostas atualmerg@ame pelas areas competentes do
[tamaraty.

b) Instalar os Consulados, sempre que possivel, datais de facil acesso por meip
de transporte publico
(MRE)

- acdo permanente. Tal diretriz ja vem sendo levadaconsideracdo, sempre que
possivel, por ocasido da escolha de novos imd@si€onsulados-Gerais em Hartford e
Washington (EUA), abertos em 2008/2009, j& segussaseespecificagdes.

c) Aumentar o numero de Consulados itinerantes, porizando localidades com
grande concentracdo de brasileiros e/ou distantesadede do Consulado
(MRE)

- acao permanente. Em 2010, foram realizados nea80@ consulados itinerantes pelo
mundo. O Itamaraty, por intermédio da Divisdo desigténcia Consular, segue
estimulando sua rede consular a atender mediamgulealos itinerantes areas com
concentracdo de nacionais brasileiros. Em 2010erstdg postos iniciaram oQu
retomaram aquelas atividades, entre eles os calusutan Lisboa, Hartford, Chicagq e
Boston. Iniciaram-se ainda os consulados itinesapi@a a Islandia. Com vistas| a
ampliar a transparéncia e divulgacao das inicigfipassou-se, em 2010, a publicarn no
Portal Consular relagdo completa e atualizada destes organizados ao longo do ano.
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d) Realizar os Consulados itinerantes em locais dacil acesso e precedidos de

grande divulgacao
(MRE)

- acdo permanente. S&o enviadas aos postos pelardtty (Divisdo de Assisténcja

Consular), no inicio de cada ano, instru¢cdes nsesido. A comunidade brasileif

s

beneficiada € convidada a contribuir para a orgadi@a dos consulados itinerantges,

inclusive auxiliando os consulados a encontrarisocem aquelas caracteristicag
divulgar sua realizacéo.

2) Aperfeicoamento do atendimento prestado nos Counlsidos

a) Expandir o nimero de funcionarios nos Consulados
(MRE)
- acdo permanente. Por tratar-se de matéria deatérmgla da Subsecretaria-Geral

Administracdo e ndo a area consular do Itamaraticiou-se mecanismo de

coordenacdo entre ambas em 2010, pelo qual a énsallar endossa os pedidos

de

de

reforco de lotacdo dos postos que vém se mostisuizotados para atender a demanda

local. Com base em tal coordenacdo, foi autorizadeontratacdo de funcionarips
adicionais para os Consulados-Gerais em LisboastoBem 2010. Foi criado ainga

sistema de afericdo da demanda recebida dos cdosulgara confronto com 0

S

recursos humanos disponiveis, com vistas ao estaivelnto de critérios objetivos para

a determinacao das reais necessidades de ampliacias lotacoes.

b) Promover capacitacdo permanente dos funcionariogslos Consulados, em
especial para o atendimento de situagfes sensive@mno violéncia e trafico de
pessoas

(MRE)

- acdo permanente. Em novembro de 2010 realizoersearater piloto e inédito, curso

de capacitacdo em Zurique e Barcelona sobre asss# vitimas de trafico de pessoas,
exploracdo laboral e violéncia de género, voltadma pagentes consulares, memhbros

voluntarios da comunidade brasileira, funcionadesONGs e de outras entidades
assisténcia. Ha& planos de expandir a iniciativa.

c) Melhorar a estrutura fisica dos Consulados, emseecial das salas de espera
balcdes de atendimento

(MRE)

- acao permanente. Em 2010, promoveram-se melhemadiversos consulados, ent
0S quais os de Boston, Barcelona e Lisboa.

d) Instalar servi¢co de atendimento, por telefone,rgtuito e de alcance global
(MRE)

- encontram-se atualmente em exame duas inicia(@psriacao de Escritorio Consular
nos EUA, com a atribuicdo de funcionar como centedéfOnica para assuntps

consulares em todo o pais (proposta pela area leorttu Itamaraty e atualmente €
exame pelas altas chefias) e (b) criagdo de nurmgeatwito, em parceria com

de

re

Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM/PRj atendimento a mulherges
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brasileiras na Europa Ocidental em situacdo deémoth — a ser posteriormente
estendido a outras regides. A OAB j& mostrou neauis interesse em participar de|tal
iniciativa.

e) Expandir os servigos de atendimento por meio @&énico
(MRE)

- acdo permanente. O Itamaraty, por meio da sua Goesular, vem estimulando jos
postos a consolidarem o atendimento por meio @iewa&omo forma confiavel e rapida
de resposta a consultas consulares. De outra mai@licativo “Fale Conosco” d
Portal Consular vem sendo aprimorado.

f) Estender o horério de atendimento ao publico noLonsulados, sempre que
possivel ou necessario
(MRE)

- O Itamaraty, por meio da sua area consular, \&melando os postos a adotarem|tal
medida. O Consulado-Geral em Boston iniciou em 28Ehdimento a partir das|8
horas da manha. Encontram-se, contudo, algunsvestean paises da Europa, onde a
legislacdo trabalhista veda tal possibilidade. ®dro lado, os consulados itinerantes
sao realizados com frequéncia nos finais de senmaedida que amplia, na pratica| o

horario e dias de atendimento.

g) Abrir o Consulado para atendimento em dias de ifin de semana pelo menos uma
vez por més, onde houver demanda
(MRE)

- O Itamaraty, por meio da sua area consular, \&imelando os postos a adotarem|tal
medida. O Consulado-Geral em Lisboa vem prestamdsi@analmente atendimentps
aos sabados.

h) Aumentar os recursos orcamentarios para os Contados brasileiros
(MRE/MPOG/CONGRESSO NACIONAL)

- acdo permanente. Por tratar-se de matéria deaténgia da Subsecretaria-Geral|de
Administracdo e ndo a area consular do Itamaraticiou-se mecanismo de
coordenacdo entre ambas em 2010, pelo qual a énsallar endossa os pedidos|de
reforco de recursos aqueles postos que vém mostrafetiva necessidade para
aperfeicoamento do atendimento consular.

1) Criar a Ouvidoria Consular
(MRE)

- acao realizada. A Ouvidoria Consular foi criada movembro de 2009 e vem, desde
entdo, respondendo sistematicamente a todas asltesnsecebidas. No caso (e
reclamacdes, aciona os postos envolvidos com peftidesclarecimento dos episédjos
relatados e, quando necessério, correcdo das aedesadas. Deficiéncias
eventualmente identificadas no atendimento sdoeposhente objeto de instrucoges
especificas aos postos.

j) Realizar campanhas de incentivo a matricula condar
(MRE)

12



- acdo permanente. Por ocasido dos preparativasgamsulta pablica para as eleicfes

do Conselho de Representantes Permanentes dokiBoasio Exterior, em 2010, foi
feita intensa campanha em prol da matricula constdano requisito para a votacao
para aquele conselho. H4 planos para aproveitatessa de votacado via internet
realizado para o CRBE como base de mecanismo deuatatconsular universal
centralizado, acessivel pelo Portal Consular.

K) Atuar junto a outros Governos com o objetivo dgornar a carteira de matricula
consular documento amplamente aceito
(MRE)

- acao permanente. Nos EUA, foi lancada em 200%uteita de Matricula Consular

biométrica. Os postos naquele pais realizaram gegila aceitacdo do documento. Em
2009, o Consulado-Geral em Chicago logrou obtetsag@® do documento por parte de

diversas autoridades locais. As gestdes prosseguem.

[) Padronizacéo da confecgédo de documentos de viage

(MRE)

- Com a implantacdo do Sistema de Controle e EmiggdDocumentos de Viage
(SCEDV) foi possivel padnizar a confeccdo de documentos de viagem ens tos
postos do Itamaraty no exterior. Além disso, todesdados recebidos sdo inclui
imediatamente em sistema seguro, que funciona mtediarceria com a Policia Fede
Ademais, o estoque documental é gerido em tempoorgaie favorece a pronta respg
aos pedidos de expedicdo de documentos de viagene, @utros, das comunidad
brasileiras.

m

los
ral.
sta
es

m) Passaporte biométrico

(MRE)

- A Divisdo de Documentos de Viagem (DDV) implantyassaporte biométrico €
abril de 2010 e tem trabalhado em estreita coogdEneom a Policia Federal facilitars
transito de cidaddos brasileiros em postos de amtadntrle migratério de outros pais

M
1 0
es.

3) Simplificacao dos servi¢os consulares

a) Simplificar e desburocratizar os atos consulares
(MRE)
- acao permanente. Em 2010, foi feita ampla reviki®anual do Servigco Consular

Juridico, tendo como um dos objetivos simplificarabos consulares; sua atualizacdo é
permanente, ocorrendo cada vez que se identifissilglidade de aperfeicoamento. No

bY

tocante a simplificagdo, cumpre mencionar que adgumegras nao dependem

exclusivamente do Itamaraty, sendo afetas a ouirgdos do Governo, tais como
Comando do Exército (incorporacdo militar), JustiEkeitoral (titulo de eleitor e

votacéao), Policia Federal (passaportes), Recettark(CPF) e outros.
Iniciou-se ainda esforco de padronizacdo das irdQ@i®s constantes dos sit
eletrbnicos dos postos, 0 que ja ocorreu no tocamegistro consular de nascimen

casamento e 6bito. Tal esforco prosseguira em 2@, 0 objetivo de padronizar as

informacdes sobre os demais servicos.

13



b) Reconhecer todos os registros expedidos pelosnSolados sem necessidade de

gue sejam transcritos civilmente no Brasil
(MRE/ANOREG)
- Foi realizada em 2010 uma primeira reunido cCOlANEDREG — Associacéo da

S

Notéarios e Registradores do Brasil, responsavel fgha, com vistas ao exame dessa

possibilidade. Mostrou-se, na ocasido, resultadtevkntamento feito pela Divisdo de

Assisténcia Consular sobre os diferentes procedoseadotados pelos cartérios em
cada Estado brasileiro quanto a exigéncias panadricdo de registros. O tema esta na

pauta para avaliacdo, estando previsto 0 prossegtoimde negociacdes com

bY

ANOREG com vistas a necessaria uniformizacdo daxegimentos e eventugl

identificacdo de forma de eliminar a necessidadeashscricdo de registros no Brasil.

c) Cobranca de taxas e emolumentos consulares comme@s modicos, mas

adequados a necessidade de prover os Consulados coetursos para sua
manutengao e expansao
(MRE)

- Nao possui o Itamaraty autonomia para reduzieloninar taxas e emolumentos, [
tratar-se de fonte de ingressos para a Unido. No da emissao de passaportes

a

or
(0N

emolumentos cobrados no exterior estdo ligados stogude producdo e remessa,
necessidade de atencao a padrbes de segurangegdigeais e valores cobrados pelo
Departamento de Policia Federal no Brasil. Ser&m@adas, contudo, formas de

reducdo de emolumentos para registros de casarfeantte nascimento e oObito ja s
gratuitos), procuracdes e legalizacoes.

d) Isen¢cdo da cobrangca de emolumentos consularesraaservicos especificos ao
brasileiros desvalidos
(MRE)

- A medida depende de legislagdo especifica. Risssl desvalidos podem, contuc
pleitear aos consulados pequena verba de assssténe lhes permita pag
emolumentos referentes a servigos consulares.

4) Aperfeicoamento da assisténcia prestada

a) Mobilizar voluntarios, associacbes e a comunidadem geral para apoio 3
iniciativas de assisténcia aos brasileiros no exter

(MRE)

- A rede consular brasileira vem sendo estimulada [famaraty a fazer amplo uso
servigcos voluntarios da comunidade brasileira @ardlio em consulados itinerante
eventos festivos, visitas a brasileiros detidosittos — pratica que vem sendo adot
com grande éxito e que promove, ainda, importamtgiacdo entre o consulado ¢
comunidade.

b) Promover parcerias com organizacdes internaciona e outras entidades qu
prestem apoio aos imigrantes

(MRE)

- Ao longo de 2010, foi montada pelo Itamaraty {(E&o de Assisténcia Consular),

A0

1o,

de
’S,
ada
> a

m

parceria com 0s consulados na Suica, Holanda, BEaparPortugal, ampla rede de
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parceria para assisténcia a brasileiros(as) vitidestrafico, exploracao laboral
violéncia doméstica. Posteriormente, toda a redesuar foi instruida a replicar
iniciativa, que servira igualmente para assistéreidrasileiros em outras esfer
Muitos postos ja contam com tais parcerias ha sogeanos.

a

c) Reforcar a assisténcia juridica prestada aos bsileiros no exterior, inclusive,
sempre que possivel, com apoio de intérpretes dorpmués
(MRE)

nte

- Cerca de 40 postos no exterior ja contam corniggede assisténcia juridica, mediat
contratos anuais. Outros postos onde ha efetivaanidanpor parte da comunid

e

brasileira sdo estimulados a seguir a iniciativae gonta, para iSso, com recursos
financeiros do Itamaraty. Sdo escolhidos como aeses juridicos brasileiros ou,

alternativamente, estrangeiros com fluéncia emupgogs, de modo a facilitar
contatos com 0s nacionais brasileiros.

S

d) Publicar lista de advogados brasileiros habilitdos a exercer a profissdo en
outros paises

(MRE)

- Alguns postos consulares ja adotam tal iniciagpraocupando-se, contudo, em incl
disclaimer especificando claramente que ndo podem se redplwesapela atuaca
daqueles profissionais. S&@o recebidas, ocasion&meguneixas do publico quanto
atuacdo daqueles profissionais, no entendimentrrgto de que a inclusdo de se
nomes no sitio do posto significa garantia de Is@ngicos. Ha ainda a preocupacao

consulados em n&o beneficiar determinados profiagdorasileiros em detrimento

outros, devendo as listas permanecer abertas asi@®d. Por esses problemas
Itamaraty deixa a critério de cada posto publicanao tal lista, dependendo da rea
despertada e das dificuldades eventualmente eadastr

=}

uir

O

~

a
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e
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e) Engajar a OAB e a Defensoria Publica no apoio aodbrasileiros no exterior,
quando couber(MRE)

- Realizou-se em 2010, por iniciativa do Itamar@ivisdo de Assisténcia Consula
projeto-piloto na Alemanha envolvendo a Defenséhimlica da Unido (DPU). Tré
advogados daquela entidade participaram de jorndelasssisténcia organizadas p
rede consular, com vistas a atender a solicitagiiesauxilio para a solugdo ¢
pendéncias juridicas no Brasil. Com base na mas$seacconstruida a partir dess
consultas, sera elaborado manual para uso noa@xterientando os brasileiros sobré
forma de acionar a DPU para a resolucdo de perafsrs#m a necessidade de viag
ao Brasil ou de constituicdo de advogado.

Quanto a OAB, ha colaboracéo para a realizacaonden&gos da diaspora juridica
projeto de refor¢o da colaboracao para fins deceslpEacéo de advogados em temas
interesse da comunidade brasileira no exterioreadanento a vitimas de trafic

exploracdo laboral e violéncia. Ha outros projedes colaboracdo MRE-OAB par

apoio a brasileiros no exterior, por exemplo naades inadmissdes injustificadas ¢
aeroportos estrangeiros. Cabe assinalar que a ©#&B,apoio do Itamaraty, celebr
convénio com sua congénere espanhola que prevéragdp nesse e em outros ca
de dificuldades de nacionais dos dois paises.

N,
ela
e
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> a
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f) Acompanhar os brasileiros detidos para deportagd ou impedidos de entrar n
pais, assegurando condi¢des dignas e agilidade mogesso

(MRE)

- A rede consular procura atuar com agilidade enbasmos casos. Encontram-se,
contudo, dois impedimentos: (a) em determinadosepaientre os quais os EUA, |os
consulados sao notificados da detencdo de nacidmassleiros apenas se aqueles
declararem expressamente seu interesse em talan@a)dnuitos casos de inadmissfes
de brasileiros no exterior ndo sao passiveis destign@emento ou reversdo, por

basearem-se no claro descumprimento de regrastarigeado pais em questéao (falta
de determinados documentos ou constancia do nonistande pessoas impedidas |de
ingressar naquele espaco, por exemplo).
N&do obstante tais dificuldades, a é&rea consular ltdoaraty vem negociando
memorandos de entendimento com 0s paises ondeewcarumerosos casos (e

inadmissdes de seus nacionais (Espanha, Portugal;de Inglaterra, sobretudo), bem
como a criacdo de canais diretos para averiguagi®e casos pontuais de inadmissao.
Conforme ja assinalado, ha também cooperacdo MRB-@Amatéria.

g) Realizar gestdes para que os brasileiros detidp®r questdes migratorias nag
sejam encarcerados juntamente com criminosos comuns

(MRE)

- Tais gestbes ja foram realizadas por diversogoppsem jurisdicbes onde foi
identificada tal pratica. Seu éxito esbarra, muitages, contudo, em dificuldades
materiais dos paises.

h) Reforcar a assisténcia consular nos casos quevelvam divergéncias familiares
ou separacao de familias por motivo de deportacdo

(MRE)

- A assisténcia consular € normalmente prestaddastos brasileiros que a solicitam,
na medida das possibilidades abertas pelo pais sadencontram. Nem sempre é
possivel obter das autoridades locais tratamenterediciado, ainda que envolya
separacao de familias.

I) Reforcar as visitas a presos brasileiros no exier
(MRE)

- acdo de carater permanente. Todos 0s postosddacomsular possuem instrucdes
permanentes de manter contato com os brasileiesoprem sua jurisdicdo e prestar-
lhes a assisténcia necessaria e cabivel. Em havemaderosa comunidade carceréria) 0s
postos sdo estimulados a formar parcerias com t&aloa da comunidade brasileira

para a realizacdo de visitas mais frequentes (Jauioexemplo), nos paises onde a
legislacdo local permite tal pratica.

j) Criar fundo para custear o traslado de corpos decidadéos brasileiros falecido

no exterior, quando a familia ndo tiver condicbesea pagar

(MRE)

- tal acéo foge ao escopo da atuacdo do Itamanatysive por ser de altissimo custo
(um traslado de corpo pode custar de 3 a 10 vezesto de uma repatriagcao - atividade
prioritaria de assisténcia consular a brasileirosexkterior) e pela impossibilidade de
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verificacdo de que a familia no Brasil esta efetigate impossibilitada de arcar com|os
custos. A rede consular pode, contudo, prestar #odasisténcia para a obtencéo de
documentacéo e solicitacdo de orcamentos paradwaslo corpo ou das cinzas. Pode
ainda tratar com autoridades locais com vistas egulsamento no exterior, enviar
funcionario para o enterro e, a pedido da famdliganizar cerimonia religiosa, enviar-
Ihe fotos e dados de identificacdo do local de ls&mpento.

Il. POLITICAS PARA AS COMUNIDADES BRASILEIRAS NO EX TERIOR
. Demandas
Acoes

1) Quem s&o, como estdo e quantos sdo os brasileinm exterior

a) Mapear as comunidades brasileiras no exterior, ssociacoes, liderancas, suas
demandas etc, com o objetivo de multiplicar as acéelo Governo brasileiro.
(MRE)

- em andamento. Existem estimativas atuais baseadasiumeros dos Consulados$ e
Embaixadas do Brasil (matriculas consulares, esta$ de consultas e producédo|de
documentos registrados nos Consulados), dadosaisfide governos estrangeirgs,
pesquisas e estudos disponiveis. A Divisdo das Guolades Brasileiras no Exterior
(DBR) lancou, no comeco de 2010, convocacao coljetivo de estimular a producéo
e a divulgacdo de estudos sobre as comunidadeteiraasno exterior. A DBR tem
realizado esfor¢cos para criar agdes de incentpmducéo e a divulgacdo de estudgs a
respeito da realidade da diaspora brasileira, cepecaal énfase no namero, no perfil

sécio-econdmico e nas demandas especificas decadmidade. Parte dos esforgos| de
melhor dimensionar as comunidades passa, ainda,ess@tamente, pela
conscientizacdo dessas comunidades com relacdpoatémcia de se matricularem nos
Consulados e Setores consulares de Embaixadasagd Bro exterior, confiando em
gue nao havera transferéncia de seu dados pessaaitridades locais. Em 2011 a
DBR intensificara os trabalhos para o levantameotperfil dessas comunidades, com
vistas a producéo de estudos e levantamento dendmtas j& existentes ou em fase de
elaboracgao.

b) Utilizar novas tecnologias para mapear e local@ os brasileiros no exterior,
facilitando o contato com os Consulados, especialnie em emergéncias

(MRE)

- Ha planos para aproveitar o sistema de votacdaede mundial de computadores
realizado para o CRBE como base de mecanismo ddcuoiatconsular universal
centralizado, acessivel pelo Portal Consular. Psevieambém sistema de registro ‘jon
line” de viajantes, como utilizam outros paises.cOssulados estdo sendo estimulados
a replicar o modelo que alguns deles ja adotarmrentd® de utilizar a rede mundial de
computadores para incentivar e simplificar a makaiconsular dos brasileiros em sua
jurisdicdo. Além disso, os brasileiros sdo estimota a cooperar com censos e
levantamentos — sempre, naturalmente, mediantatgadas autoridades locais de que
tais informacdes serdo usadas unicamente paradiatsticos
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2) Aprimoramento das informacdes disponiveis aos bsileiros no exterior

a) Aperfeicoar os Portais eletronicos do Governo lsileiro voltados aos
imigrantes. (MRE)

- em andamento. Existe desde 2009, e vem senddaotersente atualizado
reformado pela Divisdo das Comunidades Brasileia&xterior (DBR), o “Portal da
Comunidades Brasileiras no Exterior”, cujo conteintui, entre outras informacdes
Ata Consolidada de Reivindicacdes dos brasileimgxierior, noticias relacionadas
acdes do governo brasileiro em prol da didsposta kile associacdes e veiculos
comunicacao brasileiros no exterior, estatisticasuttos dados relevantes. Conté
igualmente, informacdes detalhadas sobre os rdsgltalas | e 1l Conferéncia
Brasileiros no Mundo e sobre os preparativos erprog da Ill CBM. Tambéem fg
criado, como canal de discussao e comunicacamdirg@re governo e liderangas
diaspora, o endereco eletrbnico brasileirosnomun@m@raty.gov.br, que tem sic
intensamente aproveitado para contatos com osldirasino mundo para consulta
sugestdes e troca de informacdes

O Portal Consular, por outro lado, consolida em umico endereco eletronic
informacdes para 0 migrante ou viajante brasild\ele estdo disponiveis ndo ape
informacgdes Uteis para obtencdo de documentos dissdiversos tipos, como també
sistemas para solicita-los junto aos postos coresitdo Brasil no exterior.

Em parceria com a Secretaria de Comunicacdo dadenega da Republica (SECON

e

[72)

as
de
m,
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)

sera elaborado Boletim Eletrdnico para envio aswodades no exterior.

b) Criar e distribuir cartilhas escritas com linguagem simples e de féaci
compreensao sobre temas migratorios e consularedeasileiros antes de viajarem
ao exterior e de orientacdo especifica dos migramstede cada area geogréfica d
destino(MRE)

- O Ministério das Relac¢des Exteriores publicou wéxde de cartilhas informativas :
. Guia de Retorno ao Brasil

. Guia de Viagem Segura a Guiana Francesaisate

. Diretério “Brasileiros no Mundo”

. Conferéncia “Brasileiros no Mundo” — Textxsadémicos (Vol. 1 e 2)

. Folheto Nucleo de Assisténcia a Brasile(hd&B)

. Recomendacfes a Brasileiros que viajamragau

. Plano Diretor de Reforma Consular

. Guia do Torcedor — Copa do Mundo

. Ata Consolidada de Reivindicacfes das Codaales Brasileiras no Exterior

. Estimativas de Brasileiros no Mundo

. Rede Consular MRE

. Decreto 7.214, que estabeleceu principidisetrizes da politica governamental
para as comunidades brasileiras no exterior, &fiarh® 657, que contém o Regimer
do Conselho de Representantes de Brasileiros reyi&ixt

. Concurso de Desenho Infantil “Brasileirisho Mundo”

. Folheto da Ouvidoria Consular

- Estuda-se parceria com o Ministério do Turismoapelaborar e distribuir, junto @
agéncias de viagens e companhias aéreas, carithasteresse dos brasileiros c¢

D

nto

S

planos de viagem ao exterior, contendo dados stwanementos requeridos pelos pail
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para o turista brasileiro. Ja existem informac@seso assunto no Portal Consular, ?ue

em breve incorporara secdo com alerta a viajantes.

c) Realizar campanhas de esclarecimento sobre pr@phas e riscos comuns qule

afetam os brasileiros que véo para o exteridiMRE)

- Foi aprovado no ambito do Itamaraty proposta tlésBo de Assisténcia Consular
montagem de calendario de palestras e encontropnruspais Estados brasileirg
emissores de emigrantes. Nesse sentido, realizegagventos-piloto em Macapa
Goias, em maio de 2009 e julho de 2010, respectamtan Estard sendo cumpri
calendario de visitas a outras unidades da federagdongo de 2011. Cabe mencio
ainda o programa de publicacéo de cartilhas infowam (vide item acima).

d) Divulgar programas dos Governos de outros pais&sn beneficio dos imigrantes
(MRE)

- O Brasil conta com uma das legislacdes mais $ngis do mundo no que diz respe
ao acesso de imigrantes a servicos publicos (erB@stInico de Salide, por exemy
nao leva em conta a nacionalidade do paciente asdar-lhe assisténcia medica)
Governo brasileiro defende a eliminagdo de resiscéos direitos dos migrante
documentados ou néo, e apoia politicas elaboragesiicamente para eles. Esta er
as funcbes da rede consular orientar os brasila@ragspeito dos programas
assisténcia mantidos pelos governos locais. Tastagdes foram dadas recenteme
por exemplo, no Japao, que adotou uma série dedawedbm vistas a minimizar (
efeitos da crise econdmica sobre a vida dos imigsaradicados no pais. Em 2011
Divisdo das Comunidades Brasileiras no Exterioridama esforcos no sentido
ampliar a pesquisa e levantamento de informacdme gwogramas de outros paises
beneficio de imigrantes para fins de divulgacéao.
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e) Realizar campanhas de esclarecimento sobre osrvegps que podem sef
prestados pelos ConsuladogMRE)

- Varios consulados brasileiros vém publicandoilbag informativas sobre o tema
ampliando o universo de informacgfes constantegue sitios eletronicos.

- Boa parte dos sitios eletrdnicos dos Consuladas informacdes a respeito d
servigcos que essas reparticbes podem ou ndo afefceambém publicacédo especif
com informacdes Uteis aos brasileiros que viajanexderior ou se encontram fora
Brasil, editada pelo Ministério do Trabalho, paragaal o Itamaraty colaboro
ativamente.

ca
do

3) Aumento da representatividade das comunidades d®cionais no exterior junto
ao Governo brasileiro

a) Fortalecer os 6rgaos de representatividade dasmunidades brasileiras(MRE)

- As associacgOes e veiculos de comunicacdes hrasilgo exterior desempenham
papel fundamental na coeséo, na organizagcdo e mesmalguns casos, na assistér
aos brasileiros no exterior. A Rede consular bemaile a Secretaria de Estado
Relacdes Exteriores vém oferecendo a essas agsgiacapoio possivel, sobretu
mediante fornecimento de informacOes e esclare¢conde duvidas. As principa

Im
Icia
das
do
S

associacoes tém-se feito representar nas ConfaséBcasileiros no Mundo e o MR
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tem procurado - sempre que possivel e quando caohysd— tomar parte nos eventos
gue organizam. Vem sendo mantida e atualizada, @i€so, lista com nome e contatos
das associacdes que manifestam o desejo de sdemimomadas no portal “Brasileirgs
no Mundo, que resultou em nova articulacdo entrasg®ciacbes de brasileiros |no
exterior e rico intercambio de experiéncias ents.e

1S =4

b) Engajar os oOrgdos de representatividade, associ@es e liderancas da
comunidade para atuarem em conjunto com o Governorhasileiro (MRE)

- A Secretaria de Estado das Relagbes ExterioresCansulados e Embaixadas
brasileiras e o recém-eleito Conselho de Represteistade Brasileiros no Exteripr
(CRBE) deverdo, a partir da Ill Conferéncia Braso® no Mundo, trabalhar em
conjunto para o atendimento das demandas das cdaues brasileiras no exterior,
com a participacdo das demais associagcfes e l@erasomunitarias brasileiras no
exterior, além dos Conselhos de Cidadéos que foagiem varios Postos do Itamaraty
no exterior.

c) Reforcar a interacdo entre o Governo brasileiree as comunidades de nacionals
no exterior (MRE/MCT)
- Acdo a ser implementada a partir da nova interi@owgie havera entre o Governo g o
recém-criado CRBE. Vide comentarios no item anterio
- O Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), emomtenacdo com o MRE, em
especial com a Subsecretaria-Geral de Energiaa TAtnologia, o Departamento de
Ciéncia e Tecnologia (DCT) e a Divisdo de Ciéncibeenologia (DCTEC), participa
do esforco de identificacdo e de integracdo da odtade cientifica brasileira no
exterior.
- Esta sendo construido espaco destinado a condenida diaspora cientifica,
denominado “Diaspora Brasil”, no ambito do Portal khovacdo, gerenciado pela
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento IndustriaB®). Para tornar esse esp

iniciativas em curso na area cientifica no Brd3dsta forma, a ABDI encarregar-s
de fazer a governanca dos temas relativos a degpentifica no Portal Inovaca
enquanto que o CGEE tera sob sua responsabilidddsemvolvimento das ferramentas
adequadas para a sua utilizacao.

Realizou-se nos Estados Unidos, (21 e 22 de seted#r2010), a 2.Conferénci
Brasil-EUA de Inovacdo, evento que possibilitou nigu pela primeira vez
representantes da diaspora de cientistas e empeebéasileiros radicados nos Estagdos
Unidos. A reunido foi coordenada pelo Subsecretaeml de Energia e Alt
Tecnologia (MRE) e contou com a presenca de cexctdorasileiros com atuagéo em
diversas areas do conhecimento. Na oportunidatEgresentante do CGEE apresentou
a “comunidade virtual da didspora”, espaco colabaracriado no Portal de Inovacéo
do MCT (www.portalinovacao.mct.gov.br), destinadartcular e facilitar contatos |e
projetos que possam envolver esses brasileiropa@gipantes foram convidados| a
apresentar idéias e projetos concretos, como boigéo para dinamizar a coopera¢ao
entre o Brasil e Estados Unidos, envolvendo peadargs e empresas nos dois paises.
O pesquisador integrante @aaspora Brasilpodera participar de foros de discussao,
além de disponibilizar e ter acesso a contetudocesizado, facilitar conexdes co
seus pares e empresas, em funcdo de suas comaet€ncieresses comuns, e manter-
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se atualizado sobre as novidades dos programagae a ciéncia, tecnologia |e
inovagé&o no Brasil.
A Diaspora Brasil € composta somente por pessoas fisicas em suasidzjes
individuais. Um ambiente virtual na categoria “espksta” é aberto para o interessado
no Portal Inovacdo, o que facilita ainda mais suaracdo com brasileiros, sejam
especialistas, dirigentes de empresas e com igétiside pesquisa e inovacao.

d) Simplificar os processos relativos ao cadastramt eleitoral no exterior
(MRE/CARTORIO ELEITORAL)

- O Itamaraty aceitou proposta do Cartério Eleltoi@a Exterior de implantar na rede
consular o Sistema Elo, que permitira ao agenteswtan introduzir diretamente no
cadastro eleitoral pedidos de alistamento e muwade jurisdicdo eleitoral,
procedimento que devera agilizar os processos diastramento eleitoral no exterior.
Aguarda-se manifestacdo do Cartoério Eleitoral pagéetiva implantacéo do sistema.

e) Realizar reunides regionais e preparatérias em oordenacdo com as
Conferéncias “Brasileiros no Mundo” (MRE)
- Serdo programadas e preparadas em coordenaca®<dPOStos no exterior e|o
CRBE.

4) Defesa da livre circulacéo dos brasileiros no &exior

A livre circulacdo dos brasileiros no exterior, epgndentemente de seu status
migratorio, € principio que tem sido defendido pidmnaraty junto a outros governos
em foros

a) Atuar junto a Governos e nos féruns internacions em defesa do tratament
digno dos imigrantes(MRE)

- Mediante acordos bilaterais — como os assinados feortugal, Espanha, Franca e
Reino Unido - a SGEB vem buscando negociar melhmyedi¢ces para seus nacionais
no exterior, especialmente os que se deparam cobfepras migratérios (inadmissoes,
detencbes e deportagbes, entre outros). O MRE twscato firmar instrumentas
semelhantes com outros paises onde haja presebcasileiros.

b) Celebrar acordos que minimizem ou acabem com asstricdes de circulacdo aos
viajantes brasileiros. Atuar junto a outros Governe com 0 objetivo de expandir @
namero de brasileiros documentados e regulares naterior, inclusive por meio da
regularizacao migratéria (MRE)

- acéo permanente. Em 2009 entrou em vigor o AcdedBResidéncia do MERCOSUL,
que permite regularizacdo migratéria imediata asilmi@os na Argentina, Uruguai |e
Paraguai, com direito a residéncia, estudo e tnabpbr tempo indeterminado. Em
dezembro de 2009, imediatamente apos a ratificpgho Brasil desse Acordo, |0
Itamaraty comecou a organizar jornadas migratonesnsais de regularizagdo ho
Paraguai, beneficiando uma média de mil brasilemosada vez. O programa| é
organizado em parceria com autoridades brasileigg@raguaias, além da Organizagéo
Mundial para as Migracbes — OIM, por intermédio réde consular brasileira no

"4}
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Paraguai. Até novembro de 2010, foram regularizadpsoximadamente 7 mil
brasileiros em sete jornadas migratérias.
Busca-se negociar, desde outubro de 2009, o id&cimnplementacdo daquele acordo
pela Bolivia, de modo a que os brasileiros resatentquele pais sejam beneficiados.
Argentina e Uruguai ja implementam acordo nessa, &@m excelentes resultados.
Em 2010, foi assinado acordo de isencdo de vistos & Unido Européia (Espago
Schengen). O MRE esta permanentemente alerta papassibilidades politicas que
surgem de negociacdo de facilidades migratériasgelarizacdo migratéria de seus
nacionais no exterior.

c) Negociar acordos para facilitar a troca da Cartea Nacional de Habilitacdo pela
carteira de habilitacdo de outros paisefMRE)

- Em 2010, em parceria com o DENATRAN/Ministériosd@idades, o MRE firmou
Acordo de Reconhecimento Mutuo de Carteiras delitigdio com Mocambique, apos
ter assinado acordo similar com a Espanha. Atudabmemegocia-se instrumento
idéntico com a ltalia e tem-se a expectativa detatze de conversacdes com Japéao,
Reino Unido e Marrocos.

ll. EDUCACAO
. Demandas
1) Apoio ao ensino da lingua portuguesa aos brasies no exterior

Acdes:

a) Apoiar a criacdo, manutencao e fiscalizacdo de@las brasileiras no exterior, €
elaboracao de certificados de reconhecimento dess=tabelecimentos
(MEC)

- O Conselho Nacional de Educacdo (CNE/MEC) recomheproximadamente 100
escolas brasileiras no Japao, pais onde a comeénlutadileira € de cerca de 270 mil
pessoas. Ressalte-se a dificuldade que as criabhgasileiras enfrentam para
acompanhar as aulas das escolas locais devidorrgsrdm de idioma e as diferengas
curriculares

b) Incentivar a criacdo de cursos de ensino de pargués, inclusive como lingua d
heranca, a distancia para brasileiros no exterior

(MRE/MEC)

- (acdo permanente) O ensino presencial de portugpéia-se na Rede Brasileira |de
Ensino no Exterior (RBEX), integrada por 21 Centnsdturais Brasileiros e 5 Cursos
de Portugués (Artigas, Rio Branco, Tacuarembd,olirgp Vale do Bekaa). A RBEx ¢
complementada pelos 7 Institutos Culturais (Buerkises, Bogota, Caracas,
Montevidéu, Quito, Mildo e Sdo José da Costa Rigae contam com recursos do
Itamaraty, bem como pela Rede de 64 Leitorada® jarinstituicbes de nivel superior
em todos os Continentes. O Centro Cultural Bidabi&no, em Beirute, devera iniciar
suas atividades nas proximas semanas. Esta prpaistédbreve a ampliagdo do Centro

D

22



Cultural Brasil-Africa do Sul, em Pretoria, bem apmcriacdo de Centros Culturais
Guatemala e em Israel. Novos convénios com inghias de ensino estrangei
poderdo ser examinados para atender necessidadd@siaipo de comunidadg
organizadas. O ensino a distancia devera seretresoente explorado com base

novas tecnologias (Internet) e em plataformas draais, como os Telecursg
Iniciativas privadas de ensino de portugués pel@riet adquirem progressi
consisténcia e poderiam ser divulgadas pelosipatetronicos da Rede de Postos
[tamaraty.

- O programa Universidade Aberta do Ministério dlu@acao possui diversos curs
para ensino a distancia.

- O setor privado também vem investindo na criatgioursos a distancia.

- A Subsecretaria-Geral das Comunidades Brasil@imExterior — SGEB, apo6s
promulgacéo do Decreto n.7.214/2010, devera passswar mais intensamente ne
area, em coordenacdo com setores ligados as ankasis e & CPLP — Comunida
dos Paises de Lingua Portuguesa.
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c) Criar programas de formacao e aperfeicoamento dprofessores para brasileiros
no exterior, inclusive em cursos de portugués (emsi presencial ou a distancia)
(MEC)

- em andamento. A Universidade Federal do Mato €arqessui convénio com

a

Universidade Tokai, no Japéo, para a realizacacwso de Pedagogia para 300

professores proficientes em portugués. As univadsd brasileiras, possuidoras
autonomia, poderdo ser encorajadas a estabeleéer manero de convénios co
instituicdes estrangeiras, com vistas ao atendondetsa demanda.

- (acdo permanente). Em 2010, foram realizadas¢oesido PROFIC (Programa
Formacéo Intensiva Continuada de Professores deudgeés Lingua Estrangei
(PLE)), para docentes da América do Sul, Américat@e Ameérica do Norte (Méxica
e Caribe, além da Europa (Espanha, Itdlia e FiddndcEm conjunto com
Universidade de Brasilia, esta sendo examinadailzagio da Internet para
realizagdo de cursos periodicos de capacitacagopafiessores

- O programa Universidade Aberta do Ministério @ué&acado possui cursos na ares
pedagogia.
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d) Garantir e acompanhar a inclusdo das criancas lasileiras, inclusive daquelas
com necessidades especiais, no sistema educacideabutros paises

(MRE)

- No Japéo, foi criado o Setor Educacional no ClakuGeral brasileiro em Nagoi
para acompanhar, em conjunto com o Setor de Comesdda Embaixada em Toqu

ke

io,

a situacdo escolar das criancas brasileiras n@Japa

e) Mapear e divulgar oportunidades de ensino de ptugués, presencial e
distancia, e outros cursos para brasileiros no exter (MRE)

- Devera ser estabelecida coordenacdo com a Didisé Paises de Lingua Portuguesa
(DPLP) do Itamaraty para fins de divulgacdo de npudades pela rede consular
brasileira, através — por exemplo — dos portaigG@leos dos Consulados, além |do

Portal Consular e do Portal das Comunidades Biasildo MRE.
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A iniciativa poderd ser complementada por acdesvergentes do Institutp

Internacional da Lingua Portuguesa (IILP), 6rgacCdanunidade dos Paises de Lingua

Portuguesa (CPLP), que tem nesse mapeamentolgatido um dos principais pontps

de seu programa de trabalho.

f) Fornecer material didatico e livros para os brageiros no exterior

(MEC/MRE)

- (acdo permanente). O Itamaraty custeia pricaitagnte a renovacado periddica
material didatico utilizado nos 21 Centros Cultsiaiasileiros e 5 Cursos de Portugy
Esta prevista a aquisicdo de moédulos bibliogréafitmsras de referéncia, literatur
classicos das ciéncias sociais e humanas, ennespphara o acervo da Rede de Ens

do
és.
a,
ino

no Exterior e da Rede de Leitorados. Gestdes t@medetuadas junto ao Ministério da
Educacdo e ao Ministério da Cultura para a obtededpublicacdes para distribuicao

no exterior, a qual poderia contemplar instituicimsais vinculadas a comunidad
organizadas.
- O FNDE doou, em 2010, livros didaticos para thsicdo pelos Consuladc
brasileiros. Essa acdo devera ter continuidade.

g) Oferecer material didatico de lingua portuguesaela Internet

(MEC)

- O portal “Dominio Publico” Www.dominiopublico.gov.br possui diversa
publicagbes com livre acesso.

- O oferecimento de material didatico pela Inteegienderia da avaliagdo do custo
estabelecimento de parcerias com os detentoresdlidgitos de comercializagdo ¢
material atualmente disponivel. Ndo deve ser diegta@ contratacdo, pelo Itamara
da elaboracdo de conteudos para ensino, embotarééd seja exequivel somente
mais longo prazo

h) Incentivar a expansao de cursos locais de enside portugués aos brasileiros nq
exterior
(MRE)
- O Ministério das Relacdes Exteriores atua deagaidrmas para o fortalecimenta
disseminacgédo da lingua portuguesa no exterior erdentensificar essa agao, confor
ja assinalado.
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i) Utilizar espacos das reparticbes publicas braglras no exterior para aulas de
portugués aos brasileiros
(MRE)

- Algumas reparticdes consulares possuem espacpagleeser utilizado para cursos

aulas de portugués.

- Os Centros Culturais Brasileiros, que constituerRede Brasileira de Ensino
Exterior, integram a rede de reparticdes publicas Biasil. Diante da eventu
inexisténcia de Centros Culturais, cursos de podsgtém sido realizados n
dependéncias de determinadas reparticbes. Nada, obsipre que possivel,

No
Al
as

utilizacdo de espacos em Embaixadas e Consulada® gasino de portugués.
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J) Estabelecer parcerias com Governos ou instituigs locais interessadas em

oferecer aulas de portugués ou de outra lingua esitngeira para os brasileiros no
exterior

(MRE)

- A rede consular brasileira sera instruida a sifmar esse trabalho.

- Os Postos serdo orientados a empenhar-se pat@erde cursos de portugués pa
atendimento das comunidades, primeiramente em basesnerosas. Oportunidades
parcerias envolvendo transferéncia de recurso® sxa@minadas e poderao justifica

ao
de
I a

celebracdo de convénios para o0 ensino da lingua.

2) Validagéo de diplomas

Acdes:

a) Facilitar o reconhecimento de diplomas obtidosmexterior

(MEC)

- Segundo o Ministério da Educagéo, a Lei de Diesre Bases da Educagéo Nacio
de 1996 consagra a autonomia universitaria. O fresmmento de diploma
estrangeiros, de acordo com o MEC, é discriciodade das universidades public
federais, que analisam a possibilidade de equig@émtre a sua grade curricular ¢
adotada pela entidade expedidora do diploma.

b) Estabelecer prazo pelo Conselho Nacional de Edagdo para a analise de

diplomas internacionais submetidos a revalidagéo

(MEC)

- A Resolucao n°1/2002 CNE/CES, Art.8°, prevé prazaimo de 6 meses para defe
o pedido de registro ou devolver a documentacam ‘justificativa razoavel”.

rir

c) Possibilitar o acompanhamento pela Internet donecesso de reconhecimento d
diplomas obtidos no exterior no ambito do Governo tasileiro

(MEC)

- Dada a autonomia universitaria, caberia a cadzersidade publica federal criar se
proprios sistemas.

us

d) Celebrar acordos para facilitar o reconhecimentode diplomas obtidos no
exterior

(MEC)

- Segundo 0 MEC, a Lei de Diretrizes e Base , asagrar a autonomia universitar
inibe negociacdes de acordos nessa area.

ia,

e) Possibilitar a homologagéo de cursos técnicosgfissionalizantes cursados po
brasileiros no exterior

(MEC)

- O reconhecimento de estudos nesses niveis écdisariedade das instituicde

federais de ensino superior.

3) Medidas de apoio ao retorno dos estudantes bréesros
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Acoes

a) Dar seguimento e reforcar o sistema de aplicacade exames supletivos n
exterior
(MEC)
- O Exame Nacional para Certificacdo de Competénda Jovens e Adultc
(ENCCEJA) vem sendo aplicado em diversas cidadeslap@o, onde ha gran

[®)

S
e

comunidade brasileira, e na Suica, em localizac@esivel para residentes brasileiros

em alguns paises da Europa Ocidental.

b) Aplicar o ENEM no exterior, possibilitando o ingesso dos estudantes n
exterior em universidades brasileiras

(MEC)

- Podera ser examinada a viabilidade da aplicagd&NEM no exterior.

c) Tomar medidas que facilitem o reingresso de estantes brasileiros no sisteme
de ensino publico do Brasil
(MEC)

- Ja existem estudos de viabilidade para facibtaeingresso desses estudantes. |
das barreiras seria a diferenciacdo que se cuaaato aos brasileiros residentes
Pais, que necessitam prestar vestibular.

Jma
no

d) Criar canal de comunicagéo entre o estudante bsdeiro no exterior e o MEC
para tirar davidas

(MEC)

- O MEC oferece, em seu sitio eletrénico (httprglanec.gov.br), a sec¢do “Fa

le

Conosco”, por meio da qual o Ministério respongeiguntas dos internautas.

4) Incentivo para que os brasileiros frequentem estas e universidades no exterior

AclOes

a) Melhorar a comunicacéo e divulgagéo de informa@s sobre temas educaciona
(MRE/MEC)

-As paginas virtuais do Departamento Cultural (wehsamre.gov.br) e da Divisdo ¢
Temas Educacionais (www.dce.mre.gov.br) do Itargaa@b atualizadas semanalmer

le
te.

b) Mapear oportunidades de ensino no exterior

(MRE)

- A Divisdo de Temas Educacionais divulga, em seitio seletrbnico
(www.dce.mre.gov.br), informacdes sobre oportunedade estudos e de programas
bolsas para brasileiros no exterior.

de

c) Realizar palestras sobre a importancia da educag

(MRE/MEC)
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- As Embaixadas e Consulados brasileiros podemvapan visitas de professores,
pesquisadores, técnicos do MEC a outros paisesgrlizar essas palestras.

d) Instalar a Universidade do MERCOSUL
(MRE/MEC)

- O Governo Federal tem concedido prioridade ac@dae a manutencdo de
universidades regionais internacionalizadas.
A Universidade Federal da Integracéo Latino-Amergc@JNILA) estd em funcionando
em Foz do Iguacu, PR, oferecendo vagas em cursgsadaeacgéo para alunos de paises
vizinhos.

A Universidade Federal da Integracéo Luso-Afro—Bzaa (UNILAB), localizada em
Redencado, CE, acaba de lancar seu primeiro editalbertura de inscricbes para o
processo eletivo para cursos de graduacao. Vatad@daalunos de paises lusofonos.

e) Incentivar a criagdo de bolsas de estudos paradsileiros que queiram estudar
no exterior (MEC)

- A Capes (www.capes.gov.br) e o CNPqg (www.cnpgdogvéem bolsas de estudos
para brasileiros realizarem estudos no exteriaon destaque para cursos de doutorado.
A CAPES entende que a oferta de cursos de mesimBoasil € mais ampla.

Ademais, a Divisdo de Temas Educacionais disparabilem seu sitio eletrénicop,
informacfes sobre processos seletivos para bolsa&alernos estrangeiros para
brasileiros que desejem estudar no exterior.

I\V. PREVIDENCIA SOCIAL
. Demanda:

1) Extensdo da rede de previdéncia social em outros igas e facilitacdo das
contribuigdes.

Acoes

a) Negociar acordos previdenciarios
(MRE/MPS)

- O Ministério da Previdéncia Social (MPS) e o Miério das Relac6es Exteriores
(MRE) mantém estreita pareceria na negociacdo dedes de previdéncia co
terceiros paises em beneficio dos trabalhadoresldiras no exterior. Esses acordos
permitem ao trabalhador brasileiro somar os tendigosontribuicdo no Brasil e no pais
onde reside para fins de aposentadoria e recelontenbeneficios, além de cobri
deslocamento temporario de trabalhadores. As nages bilaterais com os EU
onde reside aproximadamente 40% da diaspora hbrasiferam concluidas e falta
apenas definir data para assinatura de acordo. €dapédo, onde reside a segunda
maior comunidade brasileira no exterior, ja foi mggdo e assinado (agosto de 20{10)
acordo de previdéncia, assim como seu ajuste astnaitivo. Falta sua tramitacdo nos
Parlamentos dos dois paises para entrar em vigoAc@do de Previdéncia do
Mercosul encontra-se em vigor (no Paraguai encaetra terceira maior comunidade
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brasileira no exterior). Além dos acordos prevai@mos ja vigentes (Mercosul, Chilg,
Portugal, Italia, Espanha, Luxemburgo, Grécia, Cafmwde, entre outros) fora
negociados e firmados acordos em 2009 com AlemarB&gica. As negociacdes cam
Canada e a provincia do Québec foram concluiddand® apenas a assinatura |do
instrumento. Negociacdes foram iniciadas com Fra8ia, Libano, Israel, Colombija

e Coréia do Sul, entre outros paises. Nessas émliQ resultado dessa parceria MPS-
MRE tem sido extremamente frutifero em termos dgoc@cdo de acordos para
estender aos brasileiros no exterior os benefemnosnatéria de previdéncia. Em 2011,
os dois ministérios dardo seguimento a essas regjas. Ressalte-se que s6 podem ser
beneficiados os brasileiros em situacdo migraté@galar no pais onde residem.

b) Possibilitar a contribuicdo para o INSS, por viabancéria, no pais de residéncia
do migrante (MPS/MRE)
- Segundo o Guia Informativo Destinado a TrabalheslBrasileiros em Regides de
Fluxo Substancial de Emigrantes Internacionaiss&uel na pagina eletrénica do MPS
(www.previdencia.gov.br, clicar em assuntos intelorgais), o pagamento das
contribuicbes deve ser efetuado por terceiros, masiB por meio do Guia d

Previdéncia Social-GPS, e o requerimento e paganuenbeneficios devem ser feill((e)s
mediante procuracdo, também no Brasil, haja vieg gtualmente, ndo ha meios|de
captar as contribui¢des e efetuar o pagamentoeatofibios no exterior.

c) Possibilitar que os trabalhadores, inclusive ruais, contem como tempo ds
servico o periodo durante o qual trabalharam fora @ Brasil

(MPS)

- Vide item sobre negociacdo de acordos. Os acd#@tusjustamente como objetiyo
principal possibilitar ao trabalhador somar os tesngde contribuicdo no Brasil e no
exterior. Ressalte-se, novamente que, para tagwe, estar em vigor acordo bilateral.

D

d) Divulgar informacgBes sobre cobertura previdenciéa para nacionais que vivem

no exterior (MPS/MRE)

- A relacdo de paises com os quais o Brasil firamardos (ou os instrumentos em fase
de negociacdo) consta na pergunta acima. A cobepr@videnciaria baseia-se nesses
acordos. Ademais, o MPS elaborou folhetos inforvoatisobre a implementacéo (de
acordos com certos paises (Mercosul, Chile, Gréois)quais foram enviados aos
Postos (Consulados e Embaixadas), para divulg@giera ser dada maior divulgagao
sobre esse assunto por meio do Portal Brasilemaglundo, em parceria com o MP
Por meio do endereco eletrbnico brasileirosnomuritlo@raty.gov.br fora
esclarecidas em 2010 inumeras duvidas de brasileim exterior sobre cobertura
previdenciaria, sempre em coordenacdo com o MP§, rgsponde as perguntas e
encaminha a resposta ao MRE.
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V. TRABALHO
. Demandas
1) Acompanhamento das condi¢des de trabalho dos Isikeiros no exterior

Acoes

a) Realizar campanhas de divulgacdo sobre direitofrabalhistas no exterior
(MTE/MRE)

- —Foi lancada a cartilha “Brasileiras e Brasilginoo Exterior — Informacgdes Uteis”,
iniciativa interministerial do MTE que envolveu i@g Ministérios, entre eles o Ministérjo

das Relacdes Exteriores, Justica e organismos die@dade Civil. Esta publicacdo tr

AZ

informacfes amplas sobre varios temas como: trapa#iide, educacao, direitos humanos,
previdéncia social, migracdo feminina, agdo comswantre outras e foi destinada aos
brasileiros e as brasileiras em processo de migrag&xterior, aqueles que ja se encontram

no exterior e aos que estejam regressando ao .Brasil
- Projeto Casa do Trabalhador, parceria do Miristdo Trabalho e Emprego com

(0]

Ministério das Relacbes Exteriores, e outros ordadsrais, estaduais e municipais,
tem o objetivo de levar informacdes trabalhistagsnespecificas, relacionadas aos
principais paises onde os trabalhadores brasilsg@nhcontram e de uma forma simples

e personalizada. Visa a ajudar o trabalhador lkresila entender seus direit
trabalhistas em determinado pais e saber comovegsquestdes relacionadas

emprego. Existe uma em funcionamento em Foz doclgua um Escritéric

Experimental em Hamamatsu/Japdo. Esta previstawgimacdo de novas Casas
Oiapoque e em Pacaraima.
- “Primeira Semana do Trabalhador Brasileiro noeEgt”, realizada pelo MTE ern

ao

no

=)

parceria com o Itamaraty entre os dias 01/08 e830A0 no Japédo. Durante uma
semana foram disponibilizados plantdes de orientagibalhista e seminarios sobre o

tema. Em 2011, pretende-se expandir a realizac&enena do Trabalhador Brasile
para outros paises.

=

(0]

b) Mapear e divulgar alertas sobre ofertas de empg® enganosas no exterio
(MTE/MRE)

- Para 2011 esta previsto o lancamento de uma edigio atualizada da cartilha

“Brasileiras e Brasileiros no Exterior — Informagdsteis” pelo Ministério do Trabalh
e Emprego e a elaboracdo de folders para distébunps aeroportos e agéncias
viagem alertando para o risco de promessas de gmprganosas no exterior.

r

de

- O Ministério das Relacbes Exteriores mantém ueag rconsular a disposi¢do para

receber denuncias de ofertas de trabalho enganos@sssando-as para os oOrg

brasileiros competentes ou fazendo gestdes junt® @overnos ou entidades

estrangeiros.

A0S

c) Fiscalizar empresas que recrutam brasileiros partrabalhar no exterior

(MTE)

- Em abril de 2009, o Ministro do Trabalho e Empregprovou recomendacéo
Conselho Nacional de Imigracdo e criou Grupo debdlteo para propor

regulamentacdo de empresas que recrutam brasif@rastrabalhar no exterior. Egsa
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regulamentacdo ja foi proposta e atualmente erec@etem tramitacdo na Casa Civil|da
Presidéncia da Republica. Apds sua aprovacao, &sgascias” terdo um marco legal
que proporcione mais protecdo e seguranca aodelm@sique decidam emigrar ao
exterior, prevenindo abusos e fraudes. O Ministéadd rabalho adotar4 um sistema|de
licencas, controlando o funcionamento das “agéhdam base em um padrédo ético
que proiba qualquer discriminacdo nas operacoagaatamento dos trabalhadores,
assegure que a migracdo ocorra de forma regularantgq 0 acesso aos sistemas de
seguridade social dos paises receptores.

2) Assisténcia aos trabalhadores brasileiros no eatior

Acoes

a) Considerar os trabalhadores menos qualificados iadocumentados como grupa
prioritario na prestacdo de assisténcia

(MTE/MRE)

- O projeto “Casa do Trabalhador” é a acdo estater do MTE que possibilita |0
atendimento de uma série de demandas apresentldascpmunidades brasileiras |no
exterior. O seu formato de atendimento humanizadalésenvolvido especialmente
com foco nos trabalhadores e trabalhadoras menalficados e que necessitam [de
uma atencgao pessoal.
- O Ministério das Relacdes Exteriores elegeu at&ica do Brasil com a América do
Sul como foco prioritario de atendimento aos beasis, por se constituir grupo
vulneravel, criando, por exemplo, Grupo de Trabalblore garimpeiros.

b) Expandir projetos para prestar assisténcia aosrabalhadores brasileiros no
exterior (MTE/MRE)

- Outros projetos daCasa do Trabalhadoestao sendo estudados ou desenvolvidos, ¢omo
a “Casa do Oiapoque” na fronteira com a Guiana désey por onde transitam
trabalhadores do garimpo, e “Casas” na fronteim ad/enezuela, em Pacaraima, e com a
Bolivia.

c) Negociar acordos ou parcerias junto aos Governasinstituicbes com o objetiva
de proteger o direito ao trabalho dos brasileiros a exterior
(MRE/MTE)

- O Ministério das Relac¢des Exteriores criou digsrmecanismos de cooperacédo bilateral
gue servem para fortalecer o dialogo e resolveproblemas que afetam os imigrantes
brasileiros. J& ocorreram reunides com Portugald,EReino Unido, Franca, Espanha,
Japéao e China, com novos encontros previstos par 2
- Acordos de regularizagdo migratoria, que impliGnegularizacdo ou “documentagéo”|de
imigrantes irregulares ou “indocumentados”, po$tinido o acesso ao trabalho, foram
celebrados com vérios paises, dentre os quaisudabrt2003), Suriname (2005), Bolivia
(2005), Paises MERCOSUL (2002).
- Em 2009, o MTE, por recomendacdo do CNIg, decidiar acnecanismos de consultas
bilaterais sobre migracdes laborais com os prii€igmises onde se encontram |o0s
trabalhadores brasileiros. Como resultado, houw®xapacdo com o0s Ministérios do
Trabalho do Japéo e da Espanha. Com o Japaoddobauim canal de troca de informag®es
gue ja resultou em duas reunides bilaterais (umBrasil e outra no Japao) para tratar| de
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diversos temas, inclusive trabalhistas. Com a Hspdaoi assinado um Memorando gde

Entendimento sobre Cooperacdo e Assisténcia Téemcdlatéria Trabalhista que torha

possivel a adocdo de medidas conjuntas na areatarigr

d) Apoio aos trabalhadores brasileiros retornados

(MTE)

- Criacao do Nucleo de Informacéo e Apoio a Trababdores Brasileiros regressado
do exterior: até o fim de 2010 sera constituido o primeiro raieie bairro da Liberdad

em Sao Paulo/SP voltado ao atendimento e reinsemgdonercado de trabalho dps

trabalhadores brasileiros retornados do Japao.

3) Qualificacao de trabalhadores

Acoes

a) Expandir a cooperacao entre as agéncias governamntais que oferecam curso
de capacitacao a trabalhadores

(MTE/MRE)

- Existe a possibilidade de realizar acoes na decaapacitacdo em parceria com
governos espanhol e japonés.

b) Estimular a expansao e a criacao de cursos dedificacao junto a parceiros em
outros paises, incluindo o aprendizado da lingua teangeira

(MRE/MTE)

- O Ministério das Relacdes Exteriores vem aginda f@nentar a criacdo de cursos
lingua estrangeira junto a instituicbes e assoemQd exterior.

- O projeto “Casa do Trabalhador Brasileiro” € angpal medida do MTE visando
expanséo de cursos de qualificacéo profissionptendizado de lingua estrangeira.

c) Mapear e divulgar oportunidades de cursos de qliicacdo de trabalhadores
(MTE/MRE)

- A interacdo da “Casa do Trabalhador Brasileiroh soorientacdo do MTE e do MR
com as autoridades e organismos locais que cuidawfedta de cursos de qualificag
profissional € uma poderosa ferramenta para mapéaulgar as oportunidades existen

[

U
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a

(0]
es.
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O site do €Escritorio Experimental daCasa do Trabalhador de Hamamatsu”
(http://casadotrabalhador.mte.gov.br), por exemptmtém uma ferramenta de busca|de
cursos de qualificagéo profissional, por meio dal quinteressado informa o tipo de curso e
a cidade que procura e o site informa se existersosucom o perfil indicado e, caso

disponiveis, o0s requisitos para matricula
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VI. SAUDE

. Demandas

1) Disseminacao de informacgdes sobre saude de irgese de turistas ou imigrantes

brasileiros

AcoOes

a) Mapear e divulgar profissionais de saude que atdem no exterior, inclusive
médicos brasileiros ou proficientes na lingua portguesa

(MRE/MS)

- Consulados brasileiros no exterior podem forneessa informagédo quanc
solicitados.

lo

b) Divulgar enderecos e contatos de estabelecimestpublicos hospitalares em
outros paises que tratam estrangeiros sem custos com custos reduzidos

(MRE)

- Diversos Consulados brasileiros ja dispéem diefsemacéo que podera ser fornec
de acordo com a necessidade.

da

c) Criar canal de comunicagédo com alertas sobre doeas endémicas ou epidemia
comuns em outros paises

(MS/ OMS/OPAS)(MRE)

- O Portal da Saude (www.saude.gov.br) dispbe dernracdes sobre doencg
endémicas ou epidemias comuns. Ja a Organizacadilda Saude (www.who.org)
a Organizacdo Pan-Americana da Saude (www.opdstprjpantém suas pagin
permanentemente atualizadas sobre as principaiga@®endémicas ou epidemias
todos os paises.

- Serd, ainda, incluido no Portal Consular (wwwgloonsular.mre.gov.br) nov
servico de “alerta aos viajantes” com as principaiermacoes, inclusive sobre
ocorréncia de enfermidades em todos os paises.

d) Estimular a cooperacado académica, inclusive aaducéo de textos, na area d
saude(MRE/MS)

- O Ministério das Relagcfes Exteriores possui poojie incentivo a formacgéo de ur
diaspora académica que pode ser estendido a arsalda, inclusive com apoio
universidades, pesquisadores e meédicos no Brasil.

na
e

2) Assisténcia a saude dos brasileiros no exterior

AclOes

a) Incentivar e apoiar as associacdes que prestarssisténcia na area de sauds
psiquiatrica e psicolbégica aos brasileiros no extar, inclusive estimulo a atuacad
social de médicos brasileiros habilitados

D

(MRE/MS)
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- A rede consular brasileira atua em parceria ceso@acOes que prestam servigos
area da saude e pode estimular o associativisnsa aesa.

- O Brasil e 0 México estabeleceram parceria na deesaude. O Consulado-Geral
Brasil em Chicago participa de projeto-piloto conMéxico nas “Semanas de Salu

junto as comunidades dos dois paises naquela retaafoi incluido profissional de

saude brasileiro em Consulados Itinerantes. No aJapa importante iniciativ
denominada “disque saude” que presta apoio a caladaibrasileira naquele pais.

- O Ministério da Saude estad sempre disposto a ieeamovas modalidades de apoi

as comunidades brasileiras no exterior para caitripara seu bem-estar, tais co
divulgacdo de fontes de informagcédo em portuguésesshude e seus direitos
Sistema Unico de Saude (SUS).

o

b) Negociar Convénios na area de saude que benefiti as comunidades

brasileiras no exterior (MRE/MS/FIOCRUZ)
- O Ministério da Saude, em cooperagcdo com o MRibBatha ativamente para incluir

tema da cooperacdo em saude nos acordos basicosmiEracdo que o Brasil mante

com diversos paises vizinhos, tais como Argentd@dmbia, Guina Francesa, Guir
Peru e Venezuela. A proposta visa facilitar o aresss servicos de saude para
comunidades nas fronteiras.

- O Brasil pode utilizar a experiéncia do Sistdomico de Saude, que é aberto a toq
brasileiros e estrangeiros, para buscar parceas paises que tenham sisten
publicos de saude similares.

- O Ministério da Saude, a Fundacdo Oswaldo Cruaz Agéncia Brasileira d
Cooperacédo possuem diversos projetos de coopet@géioa no ambito da cooperag
Sul-Sul, com o objetivo de lidar com doencas tipessa regido.

D

c) Implementar cooperacao bilateral na area de sa@&dnas regides de fronteira con
o Brasil (MS/MRE)
- O Sistema Integrado de Saude das Fronteiras H®liSeira) € um Projeto d
Secretaria de Atengcdo a Saude do Ministério da &saottado para a integracdo
acOes e servicos de saude na regido fronteiricarasil. Instituido pela Portaria Gl
1.120/05, o SIS-Fronteira contribui para o fortetemto dos sistemas locais de sa
dos municipios situados na fronteira do pais, @érser fator de integracéo regional.

a

=

Ide

- Salde no MERCOSUL: A partir de 1997, a saudeqguaasser tratada em dois féruns

especificos do Mercosul: a reunido de MinistroSdéde e o Subgrupo de Trabalho

11

Saude. As atividades desses foruns estao orienpehaipalmente a negociacdo entre

paises para harmonizacdo de normas que possibiteritculacdo de produtos
servicos. Como Unido Aduaneira, a inclusdo de temedacionados a saude
Mercosul vem sendo gradual, vinculada predominaeméenas vigilancias sanitaria
epidemioldgica, relacionadas a circulagdo de paxlaeta agdes de saude publica de
externalidade. Mais recentemente, despontou coga far questdo da circulacéo
profissionais de saude, indicando a preocupa¢do @oragulacdo do mercado
trabalho e a formacéo neste campo.

- A cooperacéo na area da saude na fronteira oeorr&8 localidades vinculadas (9
cada lado) e tem por base o ajuste complementail-Bhaiguai de 2008, que criou u
modelo de prestacéo de servigos de salde entesssgs fisicas ou juridicas.

- Os o6rgéos de saude da regido estéo executangoojeto de HIV/AIDS nos espac

e
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e
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S

fronteiricos dos paises do MERCOSUL, criando pé#aserentre determinadé
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localidades de cada lado da fronteira. A iniciatodgjetiva reforcar a resposta go
HIV/AIDS e outras doengas sexualmente transmissivaguelas areas mediante agdes
coordenadas e intervencdes dos Programas Nacam&ST/HIV/AIDS dos paises do
Mercosul. Além dos membros originais, o projetcaatambém na Bolivia, Colémbia,
Guiana e, a partir de 2009 foi implantado na froateom a Venezuela.

VIl. ASSISTENCIA SOCIAL E DIREITOS HUMANOS
. Demandas
1) Disseminacéo de informacdes na area de assisti@rsocial e direitos humanos

Acoes:

a) Mapear e divulgar programas de Governos estranges e de instituicdes,
inclusive aquelas formadas pela comunidade brasila@, que prestam apoio &
imigrantes estrangeiros ou grupos vulneraveis, comspecial atencdo para questdes
de género e de sexualidade

(MRE)

- A rede consular brasileira pode realizar essesaraento.
- A Secretaria de Direitos Humanos da Presidénaic€Rdpublica poderia estudan a
viabilidade de disponibilizar o Disque 100 (nimgtee recebe e encaminha denuncias
de violagdes aos direitos humanos) para uso pedsddiros no exterior.
- Articulacdo entre a Ouvidoria Consular e a Ounalala Secretaria de Direitos
Humanos.

b) Realizar campanhas de divulgacdo que combatam astigmatizacdo ou
discriminagdo dos imigrantes estrangeiros e grupos/ulneraveis em paise
estrangeiros(MRE/SECOM-PR)

- A Rede consular brasileira iniciou um projeto gp@ombater a estigmatizacdo |da
mulher brasileira na Espanha e Portugal.

- A Secretaria de Comunicacao Social da Presid&ascRepublica elaborou projeto em
parceria com o Ministério das Relacdes Exterios plivulgar e valorizar a imagem
dos brasileiros no exterior, ressaltando seu capédeiro e trabalhador.

- Poderia ser executada campanha conjunta, SDHIE, Md&kcombate a homofobia e |de
assisténcia as populacdes LGBT brasileiras emigradarealizacdo de campanha
nesses moldes podera servir de projeto-piloto tilukrcdo mais ampla e densa entre a
Coordenacédo-Geral de Promocao dos Direitos de t#sbGays, Bissexuais, Travestis
e Transexuais entre a Secretaria de Direitos HusnamoMRE.
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2) Expansao da rede de apoio social no exterior

AcoOes

a) Incentivar e apoiar as associacgoes, inclusive wgas formadas pela comunidadé
brasileira, que prestam apoio a imigrantes estranges ou grupos vulneraveis,
com especial atencéo para questdes de género eabaualidade

(MRE/SPM/MJ)

- A rede consular brasileira atua em parceria ceso@acdes que prestam servigcos

L

de

apoio a imigrantes estrangeiros ou grupos vuln&a&vpode estimular o associativismo

nessa area.

- A Secretaria de Direitos Humanos da Presidénai&epublica poderia promover
capacitacao de funcionarios da rede consular deilrae liderancas da sociedade ¢
brasileira residentes no exterior na tematica deitds humanos, com foco I
prevencdo a violagbes e em outros aspectos retevaae diferentes realidad
vivenciadas pelas comunidades emigradas.

a
ivil
na

es

b) Promover negociacgdes junto a Governos estranges no sentido de expandir &
rede de apoio social aos imigrantes estrangeiros agrupos vulneraveis, com
especial atencéo para questdes de género e de sbdade.

(MRE/SPM/MJ)

- Ao longo de 2010, foram montadas pelo ItamarBiyi¢do de Assisténcia Consula
em parceria com 0s consulados na Suica, Holang@anBa e Portugal, ampla rede
parceria para assisténcia a brasileiros(as) vitidestrafico, exploracao laboral
violéncia doméstica. Posteriormente, toda a redesuar foi instruida a replicar
iniciativa, que servira igualmente para assistéridrasileiros em outras esfer
Muitos postos ja contam com tais parcerias ha sibgeanos, que envolve voluntar
da comunidade brasileira, ONGs e 6rgdos de assigtéle outros paises, tendo e
ultima sido objeto de negocia¢cdes com 0s quatrsepanencionados acima, ao lor
de 2010.

- Criagao de Servicos de Atendimento as Mulherggantes em situacéo de violén
nas regides de fronteira (SPM/MTE/MRE):

A Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM)parceria com os Ministérios ¢
Trabalho e Emprego (TEM) e das Relacdes Exteri¥E) e a Prefeitura de Foz ¢
Iguacu na divisa com Paraguai e Argentina, criguimmeiro servico de acolhimento

mulheres em situacéo de violéncia, em especiaficdrde pessoas, em fronteira se
o “Ndcleo da Mulher” na Casa do Migrante existent®2 municipio de Foz d
Iguacu/PR. O nucleo tem competéncia para identifigsos de violéncia contra

mulheres, brasileiras ou estrangeiras que la sédids e encaminha-las para
servicos da rede de atendimento as mulheres dopdrées.

« Com o0 objetivo de replicar a experiéncia de Fozlgiagu em outras regioes

fronteira seca que séo rotas de trafico de pesaddBM e o MRE acordaram, també
com o Governo da Venezuela, a criacdo de doisceande acolhimento as mulhet
em situacdo de violéncia, um no municipio de Pava/&R e outro no territori
Venezuelano. Para a constru¢do do servico de auativd as mulheres em situagéo
violéencia no Brasil a SPM firmou convénio com a f€itara Municipal de
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Pacaraima/RR, com previséo de inauguracdo no poreemestre de 2011.
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* Em fevereiro de 2010, representantes da SPM pmataon na Guiana Francesa|de
missdo do Conselho Nacional de Imigracdo, a corddteMinistério das Relagfes
Exteriores Brasileiro, a fim de conhecer a situat@trabalhadoras e dos trabalhadores
brasileiros naquele territério francés, assim camdluxos migratérios entre ambos |0s
paises, em uma regido de fronteira onde foi caddata existéncia de intensa
exploracdo do trabalho de mulheres, homens, csaagdolescentes aliada a faltal de
servigcos para prevencao e atendimento a essasapesso

- Atuacdo nos paises de destino das mulheres dirasilem situacédo de trafico de
pessoas (SPM/MRE)
A SPM , em parceria com a Divisdo de AssisténciasGlar do Ministério das relacdes
Exteriores (DAC/MRE) também tem investido em paesecom 0s principais paises [de
destino das brasileiras vitimas do trafico de p@ssoom o objetivo de proporcionar-
Ihes oportunidade de se desvencilharem das redesinasas e oferecer-lhes
atendimento adequado as suas necessidades, bemnuelimres condi¢cdes de vida.
Foram realizadas missfes na Espanha, Portugak,Stétanda. As missdes visaram
também as cooperacdes bilaterais com o0s goverrssegsipaises para a promocaqg de
atencdo integral as mulheres em situacdo de viatémc capacitacdo dos agentes
consulares brasileiros para a garantia de um atemio adequado e encaminhamento
aos servicos especializados nos paises, conforgeciado com 0s governos, ou ao
retorno assistido ao Brasil, com acompanhamentegial, se assim as mulheres
desejarem.

- Atuacdo no MERCOSUL (SPM/MRE)
A Reunido Especializada de Mulheres do MERCOSULMREoordena as politicas

Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, em torneldmjetivos: 1. Fortalecer a REM;
Elaborar Sistema de Informacao regional de vioBdcmeéstica baseada no génerq;

Mercosul. Para atingir o objetivo referente aoidctafde mulheres, estdo previs
recursos e cronograma para a realizacdo das segj@igbes: criacdo de um protocplo
regional de atencéo, intervencao, resgate e redselas mulheres vitimas do trafico|de
mulheres para fins de exploracdo sexual comergiad (nclui 0 mapeamento nacional
da situacao do trafico de mulheres nos paisegcan®ios e reunides especializagdas
em trafico de mulheres); realizacdo de um Seminétanacional de intercambio soljre
o trafico de mulheres para validacdo do Protocetponal; e realizacdo de Campanha
regional de enfrentamento ao trafico de mulheres.

- Campanha de Prevencao ao Trafico de Mulheres (8PMRE)
A SPM, em parceria com o Ministério da Justicalizea no pais uma Campanha (de
prevencdo ao trafico de mulheres. Na primeira quiazle fevereiro, diversos materigis

36



informativos - incluindo a simulacdo de situacdes que as vitimas séao obrigadag a

passar — foram distribuidos em locais estratégicoso aeroportos e shoppin

S.

Inicialmente foram escolhidas algumas cidades onpiblema € mais evidente para a

campanha: Goiania (GO), Salvador (BA), Rio de Jan@J), Sdo Paulo (SP), Brasili
(DF), Recife (PE), Belém (PA), Porto Alegre (RS)ataleza (CE). A campanha inclu

ainda, insercdes publicitérias contra o traficopgdesoas em programas de radio e

em sistemas de midia eletrénica de 6nibus (bus f&)s (linha direta) e no metrd de

Sao Paulo.

-Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180
A Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180 é senvico de utilidade publicd

gratuito, executado pela SPM da Presidéncia dabepjifunciona 24 horas por dia

todos os dias da semana, com abrangéncia em toelwitorio nacional. Trata-se d
atendimento telefbnico que tem por objetivo recebsdatos de violéncia contr
mulheres, prestando acolhimento, orientacdo e enbamentos.
As atendentes da Central sdo capacitadas em gsi@&dgEnero, politicas do Gover
Federal para as mulheres, orientacdes sobre on@frento a violéncia contra
mulher, trafico de mulheres e, principalmente,oranf de receber a dendncia e aco
as cidadas. Possui fluxo estabelecido com a Ousidiar SPM, o Ministério Publico,
Policia Federal e as Secretarias de SegurancacR®(us estados para tratamento

a

até

=

jSINO)

her
a
de

demandas de carcere privado, trafico de pessoasl@macdes acerca dos servigos

encaminhados.

- Treinamento e capacitacdo (SPM/MRE)

A SPM realizou capacitacdes por meio de execugétadem parceria com a Divisao
Assisténcia Consular (MRE) de agentes consulares@onérios do Ministério da
Relagdes Exteriores.
Foram realizadas também capacitacbes com a conaenddabrasileiras no exterior €
projeto piloto iniciado em Zurique e Barcelona.

c) Programas do Ministério do Desenvolvimento Sodiaue podem ser acionado
pelos brasileiros regressados e que podem ser eshielos as comunidades qué
vivem em cidades fronteiricas(MDS/MRE)

- O Ministério das Relacbes Exteriores propds pace&om o Ministério dg
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) matander seus program
sociais aos projetos em implantacdo nas frontdiGesa da Mulher Migrante e
Pacaraima, Casa do Migrante em Foz do Iguacu, lmno gpara futuros projetos T
fronteira com a Guiana Francesa e o Oiapoque).
Entre esses programas destacam-se 0s seguintes:

» Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/protecaimaésras. E a principal porta ¢
entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social &UMada sua capilaridade n
territorios, e é responsavel pela organizacdo geof#e servicos da Protecdo Sod
Béasica nas areas de vulnerabilidade e risco s@i@RAS inclui Servico de Protecad
Atendimento Integral a Familia (PAIF)

» Centro de Referéncia Especial da Assisténcia S@REAS)

de
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http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/protecaeess/creas
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O Centro de Referéncia Especializado de AssistéBo@al (CREAS) configura-s

familias e individuos em situacdo de ameaca owagéa de direitos (violéncia fisic
psicologica, sexual, trafico de pessoas, cumprimelet medidas socioeducativas
meio aberto, etc.).

e

como uma unidade publica e estatal, que ofertacesrespecializados e continuados a
a
2]

- Além desses, podera ser examinada a possibildiad@plantacdo de diversos outros

programas do MDS para as comunidades fronteiritzastos dos quais ja estdo em

implantagdo, como, por exemplo, o Bolsa Familiast®eantes Populares etc. Nas

regides fronteiricas com populacbes de alta vubikdade podera ser examinada,

ainda, a possibilidade de implantacéo do prograenacalusao produtiva.

VIll. CULTURA E COMUNICAQAO
. Demandas
1) Apoio as atividades culturais dos brasileiros nexterior

Acoes:

a) Estimular iniciativas culturais de associa¢gdes de brasileiros no exterior, em

especial aquelas acdes que melhoram a auto-estima etegracdo da comunidade

local (MRE/MINC/ SECOM-PR)
- Lancamento do concurso de desenhos “BrasileisimaoExterior” pelo MRE.

b) Expandir os Pontos de Cultura no exterior

(MINC/MRE)

- Os Pontos de Cultura ajudam a congregar a comdeidrasileira e a divulgar
cultura nacional. Existem Pontos de Cultura na ¢aafEUA, Austria, Paraguai
Uruguai.

e

c) Estabelecer, pelas Embaixadas e Consulados, calério cultural dirigido as

comunidades brasileiras no exterior, incluindo a ppmocéo de festivais, concursas

e premiacdes, com objetivo de manter os lagos cullis entre os imigrantes
brasileiros e o Brasil(MRE/SECOM-PR)

- O Ministério das Relagfes Exteriores estabeltamy ano, o Programa de Difus
Cultural, que reune diversas acdes nessa area.

ao

- Parceria entre a Secretaria de Comunicac¢ao IStiRresidéncia da Republica € o

MRE (Divisdo de Comunidades Brasileiras) para agitav as estruturas dos Cent
Culturais das Embaixadas para realizar eventossipak e exposi¢cdes para o pub
estrangeiro, como forma de atrair as comunidadesquenhecer o Brasil.

- Difundir o Programa de Intercambio e Difusao Guat, executado pela Secretaria
Fomento e Incentivo a Cultura do Ministério da Gratpor meio do qual séo realizag
processos seletivos publicos para concessdo de dipainceiro para 0 custeio (
despesas com transporte de artistas, técnicos ugliesis da cultura brasilei

'0S
ico

de
0s
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convidados a participar de eventos prioritariamenteurais, no Brasil ou no Exterior,
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com a finalidade de: a) apresentacdo de trabalbpripr b) residéncia artistica e, |c)
cursos de capacitacéo de profissionais da cultura.
- A partir dos exemplares de livros e materiaisi@tguais produzidos por meio dps
projetos financiados pela Lei Rouanet, o Ministéie Cultura em parceria com|o
[tamaraty podera montar kits para distribuicdo eaxbaixadas, consulados e centros
culturais brasileiros no exterior, com o0 objetive fécilitar o acesso da comunidade
brasileira a produc&o nacional.
- O Ministério da Cultura juntamente com o Depadatn Cultural e o Departamento
Consular e de Brasileiros no Exterior do Ministéales Relacbes Exteriores, poderao
elaborar plano de divulgacao entre as comunidadesieiras das iniciativas e projetos
culturais realizados no exterior e fomentados ptostério da Cultura.

d) Mapear artistas brasileiros no exterior e pess@que trabalham com cultura
nesses paisgdRE/MINC)

- A rede consular brasileira auxilia no trabalhodiersos brasileiros que atuam no
meio cultural e segue realizando esse mapeamenterimiptamente.

e) Criar acervos culturais brasileiros nas Embaixads e Consulados do Brasil
(MRE/MINC)

- Diversas Embaixadas e Consulados brasileiroaupassicervos abertos ao publico|ou
espaco disponivel para a realizacdo de exposicoes.

f) Realizar acordos ou parcerias com Governos e itslicdes interessadas en
apoiar as iniciativas culturais brasileiras no extgor

(MINC/MRE)

- Convénio com a MultiRio para disponibilizar maémfantil audiovisual.
- Parcerias realizadas pelas Embaixadas e Consutadsileiros dentro do Programa|de
Difusdo Cultural.

2) Valorizacédo dos veiculos de midia comunitaria frtalecimento da imagem do
Brasil no exterior

Acoes

a) Valorizar os veiculos de midia brasileiros no ¢arior para disseminacdo de
informacdes de interesse das comunidades

(MRE/SECOM-PR)

- Sera desenvolvida parceria entre 0 MRE (Divisde @omunidades Brasileiras ho
Exterior) e a Secretaria de Comunicacao Socialrdaid@ncia (SECOM-PR) a fim de
disseminar junto as reparticbes consulares e amslos de midia brasileiros no
exterior informacdes de interesse de nossa diaspor

b) Criar boletins, informes ou outros meios de conmicagcdo com 0 objetivo de
aumentar a interacdo entre o Governo brasileiro e sacomunidades no exteriof
(MRE/SECOM-PR)

- Langamento do Informe MRE em 2010, contendo mégdes sobre acdes da SGE

W
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- A Secretaria de Comunicac¢do Social da PresidédaidRepublica (SECOM/PR)
propds projeto, em parceria com o Ministério data¢les Exteriores (Divisdo das

Comunidades Brasileiras no Exterior), para criad@mewsletter padronizada par
envio as comunidades brasileiras no exterior.
- No mesmo projeto a SECOM/PR sugere a distribuiigidiario“Em Questad’ com

A

noticias do Brasil para as comunidades no extdeste veiculo pode servir de base| de

informacdes para o boletim eletrdnico a ser digtdb aos brasileiros no exterior.

c) Elaborar campanhas de divulgacdo que valorizem amagem da comunidade

brasileira no exterior e desmistifiquem estereoétip® associados ao Brasil

Informacdes para o publico do pais em que a comurade se localiza — disseminar

a informacéo para os estrangeiros:
(MRE/SECOM-PR)
- Criacao de unmailing da midia comunitaria local (inglesa, espanhokmdesa, etc.

para distribuicdo de informacdes sobre o Brasiénhldos pequenos jornais e radios

comunitarias para brasileiros, seria interessamtar gjunto a midia regional dos

respectivos paises, para “comunicar’ o Brasil. Estgeto deverad ser realizado em

parceria com a Secretaria de Comunicacao SociBresidéncia da Republica e incl
ainda, as seguintes acoes:
» Distribuicdo de informacdes sobre o Brasil mg@omunidades locais

o Utllizagdo do Portal Brasil da SECOM/PR para eismar informacdes para

estrangeiros que queiram trabalhar ou estudar asilBr

d) Prestar informacBes para o proprio publico bradeiro no exterior e
garantir informacéo de qualidade do que acontece nPais para conhecimento do
brasileiros: (MRE/SECOM-PR)

- Criar fluxo de informag&o sobre o Brasil paracasiunidades no exterior, com enyi

U)

de noticias para associacdes e grupos estabele€@dddcleo de Comunicacao Publica

da Secretaria de Comunicacao da Presidéncia fiesmjnsavel pelo trabalho.

- Criacédo denewslettempadronizada, conforme sugerido no item anteriara gnvio as

comunidades brasileiras no exterior.
- Distribuicéo do diaricm Questaq produzido pela Secretaria de Comunicagao S
da Presidéncia da Republica, com noticias do Bieaib as comunidades vivendo

exterior. OEm Questaopode servir de base de informacdes para o botdétronico a

ser distribuido aos brasileiros no exterior.
- Incluséo do portal Brasileiros no Mundo, do Miéi de Relacbes Exteriores,
Portal Brasil (www.brasil.gov.br) da PresidénciaRigublica.

ncial
no

no

- Definicao de lideres locais brasileiros e forntagé porta-vozes em cada comunidade.

Como pessoas de referéncia, essas pessoas podémosde pedidos de informacéo

sobre o Brasil por parte de pequenas midias ou mefsmcomunidade local.
interlocuc@o com tais liderangas é importante garantir um fluxo seguro e correto
informacfes sobre o Brasil, contatos com Embaixadz#maras de Comércio

A
de
e

estudantes brasileiros para organizacdo de eveolwe o Brasil. Ha grande interesse

desses Orgdos e publicos em seminarios e medasdesiocom autoridade
personalidades, especialistas e artistas brasileiro

S,

- Aproveitar as estruturas dos Centros CulturassElabaixadas para realizar eventos,

palestras e exposi¢Oes para brasileiros. Estead@sta ligado ao anterior. Eventos
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alto nivel para brasileiros no exterior podem semngdes atrativos e ferramentas
aproximacéo da comunidade com a Embaixada e/owleaitslocal.

- Mobilizar estudantes brasileiros no exterior. BCOM Internacional finalizou, er
novembro, uma pesquisa que incluiu entrevistas 868 estudantes brasileiros

exterior, entre bolsistas das duas principais fireoras publicas - a Coordenacao
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Qapes Conselho Nacional d
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPg)leeFundacéo Estudar. A pesqu
mapeou o perfil, os habitos e os interesses dedbécgalvo para subsidiar

elaboracdo de um amplo plano de relacdes publicagoderno federal. O objetiv
final é abastecer os estudantes com informacaaiakdgde e de forma continua pa
que eles sejam embaixadores das mensagens que guRaitransmitir ao mundo
auxiliem o governo a distanciar o Brasil de estigpes.

- Agéncias como Deutche Welle, Voice of Americadi@eranca Internacional, Rad
Nederland, Voz da Russia, Radio Canada tém sereigpportugués, o que facilita

de

no
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distribuicdo de material para as comunidades.

IX. TEMAS ECONOMICOS
. Demandas:
1) Apoio aos empreendedores brasileiros no exterior

Acoes:

a) Divulgar oportunidades de negdcios, linhas de édito existentes e apoio do
Governos locais aos empreendedores brasileiros noterior, em especial 0S
pequenos empresarios.

(BB/CAIXA/SEBRAE)

- O Banco do Brasil oferece linhas de financiameudoa consultoria em negoci
internacionais para conhecimento especializado &mbi® e comércio exterior qu
auxilia as empresas brasileiras a atuarem com &sguma insercéo, aproveitame
das oportunidades e ampliacdo dos negdécios conreadeeexterno. Fundo de Aval
Micro e Pequenas Empresas — FAMPE é constituidoreocursos do Sebrae (Serv
Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresasyd como finalidade facilitar
acesso ao credito.

- Consulados e Embaixadas brasileiros possuemesetiar informacédo comercial q
podem orientar os brasileiros no exterior a dedgrvanegdcios e parcerias. Pa3
maiores informacdes podera ser consultado o pevial.braziltradenet.gov.br.

- 0 SEBRAE ndao apdia brasileiros que empreendeextarior (que possuem empres
no exterior). Essa é uma questdo recorrente. No @as brasileiros descendentes
japoneses, por exemplo, o SEBRAE apodia aquelesdgsejam retornar ao Brasil

[72)
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investir na abertura ou na ampliacdo de pequengécies. Também sdo apoia

0S

agueles que se encontram no Japdo e que remetarsoe@ara a capitalizacéo de
empresas que deixaram no Brasil sob a responsaiglide socios ou membros |da
familia. Esse apoio se da mediante cursos e consslta distancia, bem como misses
técnicas ao Japao. Por meio do Portal do SEBRAEM@®brae.com.br) ou do "site"

www.dekassegui.sebrae.com.br, os brasileiros rskfee pretendem retornar ao Brasil
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e empreender ou que ja possuem uma empresa no Rrasm ter acesso ao elenco
informacdes e produtos ofertados pelo SEBRAE. Po@denibém acessar a Bibliote

SEBRAE e as noticias veiculadas pela agéncia SEBB&ARBoticias. Também esta

disponiveis informacdes sobre linhas de crédita paguenas empresas.

b) Divulgar cursos e material sobre praticas de genciamento aos
empreendedores brasileiros no exterior, em especias pequenos empresario
(MRE/MDIC/SEBRAE)

S

Poderdo ser examinadas possibilidades de monteerfzes, especialmente para atender

a esta demanda. O portal www.braziltradenet.gotabmtbém € ferramenta Util ¢
informacdo para as empresas brasileiras no exter@r portal SEBRAHE
(www.sebrae.com.br) é outro excelente canal de oaragéo para os brasileiros que
encontram no exterior e que desejam investir empequeno negocio no Brasil.
possivel fazer cursos gratuitos por internet, gelesam sobre varios temas ligado
empreendedorismo e a gestdo empresarial.

e

2) Facilitagéo das remessas e economias adquiridaslos brasileiros no exterior

Acoes

a) Mapear e divulgar informacbes sobre custos dasemessas e operadore
habilitados (BC/BB/CAIXA)

- O Banco Central realizou mapeamento sobre os<usts remessas, lancando cart
sobre o tema em 2009. Pelas agéncias do Banco akil Bo exterior também sé
remetidos recursos por Ordem de Pagamento vianktteam moeda estrangeira [
meio de débito em conta-corrente, conta-poupangaoia em moeda estrangeira.

- Nos ultimos anos, o Banco Central vem implemeatdanma série de medidas
simplificacdo na area cambial, o que resulta naig&d dos custos no cambio ¢
remessas.

- O Banco Central também vem atuando para fac#itaceitacdo da moeda brasile
no exterior, o que beneficia os turistas brasigiro

- A CAIXA, por meio das parcerias que mantém com banw exterior, proporcion
servicos de remessas de valores para o BrasilerAsssas podem ser para crédito
uma conta da CAIXA de titularidade do emigrantesees familiares ou de terceiros
para saque, em Reais, em qualquer agéncia da CAb®xasil.
* Os bancos parceiros da CAIXA no exterior sao:

Nos Estados Unidos: Citibank — rede RIA

Em Portugal: Millennium Bcp

No Japéo: Iwata Shinkin Bank e Japan Post Bank
A parceria com o Japan Post Bank foi firmada reseante e as remessas pelo ba
poderéo ser realizadas a partir de janeiro de 201lapan Post Bank € o maior bat
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de poupanca do mundo e possui a maior rede deimiEmo do Japao.
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b) Incentivo a facilitacdo das remessas por parteas bancos brasileiros instalado
no exterior (BB/CAIXA)
- E possivel enviar recursos para clientes da CA&X#A dolar americano, euro, fran

1°2)

co

suico, coroa sueca, iene ou libra esterlina arpdetigualquer pais, utilizando qualquer
banco a disposicdo. O beneficiario da remessa @@aoenparecer em qualquer agéncia

da CAIXA no Brasil, portando os documentos necéssgpara converter a moe
estrangeira em reais e receber 0s recursos enosta c

la

c) Facilitar o investimento do brasileiro no exteror em poupanca ou fundos de

previdéncia no Brasil(CAIXA/BB)

- A CAIXA disponibiliza financiamento de imdveis nBrasil para emigrantes

brasileiros natos ou naturalizados, com CPF ativegelar junto a Receita Federa

comprovante de renda podem fazer remessas de aecus exterior para
comprovacdo da capacidade de pagamento do finameianmobiliario, por meio d
depositos mensais regulares em conta de poupanca.

- Saque do FGTS.

e

gue tenham no minimo 18 anos de idade. Aquelesranmtgs que nao possuem
a
2

O emigrante brasileiro residente no Japéao ja padar© saldo disponivel em sua conta
do FGTS sem ter que retornar ao Brasil. O diredosaque FGTS no exterior sera

estendido, em momento futuro, aos trabalhadorégergses em outros paises.

Para a liberacdo do FGTS, é necessario atendéo empaos uma das condi¢fes abai
 Contrato de trabalho rescindido sem justa causa.

* Extingdo normal do contrato de trabalho a termo.

» Aposentadoria concedida pela Previdéncia Social.

* Permanéncia do trabalhador por trés anos inintesupra do regime do FGTS.

* Permanéncia da conta vinculada por trés anos inipt®s sem crédito de deposi
para afastamento ocorrido até 3.7.1990.

Para realizar o saque, € preciso obter o formutiisjponivel no site www.caixa.gov.hr,

comparecer a um consulado do Governo Brasileiro Japao e apresentar
documentacéo que comprova o direito a movimentdgamnta vinculada.
Os valores sao creditados em conta bancaria na Eaianémica Federal ou em ou

[o,

[ro

banco no Brasil que seja de titularidade do tradzidh emigrante. No caso de nao
possuir conta bancaria no Brasil, o trabalhadorepadicar a conta de uma pessoa de

sua confianca para receber o crédito.
- Projeto BID FUMIN

A CAIXA auxilia emigrantes brasileiros que vivem regidao de Massachussetts (EUA)

e seus familiares residentes em Governador ValadMeas Gerais) a investir 0s

recursos financeiros enviados ao Brasil. O ProgrdReamessas e Capacitacao p

Emigrantes Brasileiros e seus Beneficiarios no iBrasnta com recursos do Fundo
Multilateral de Investimentos (FUMIN) e € desenwaddvpela CAIXA, em parceria com

o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) 8EBRAE. Tem o objetivo d

proporcionar educacéao financeira e empreendedpraneover a inclusdo do emigrante

ara

no sistema financeiro brasileiro e o desenvolvimelat atividades produtivas no Estado

de Minas Gerais.
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d) Facilitar os tramites alfandegarios para imigrantes brasileiros que retornem do
exterior (Receita Federal)

- Os Consulados brasileiros dispdem de servico pareessamento da documenta
necessaria aos brasileiros que retornam ao Brasil.

- A Receita Federal do Brasil divulga em seu partidrmacdes Uteis para facilitar
tramites dos retornados (www.receita.gov.br).

e) Divulgar os servigos de correspondéncia internemal, inclusive suas restricoes
(CORREIOS)
- Podera ser examinada a possibilidade de serzadaliparceria com os Correios

Telégrafos S.A.
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